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CHAMP D’APPLICATION ET ACCEPTATION

Les présentes conditions générales s'appliquent a toute location de matériel conclue avec Euphoria Events, sauf
dérogation écrite prévue dans l'offre, le contrat, le devis accepté ou les conditions particulieres.

Le locataire reconnait avoir pris connaissance des présentes conditions générales et les accepter avant la
conclusion du contrat. En cas de contradiction entre I'offre, le contrat, le bon de livraison et les présentes conditions
générales, les conditions particuliéres figurant dans I'offre, le contrat ou le devis accepté prévalent.

CONDITIONS REQUISES POUR LOUER

L'age minimum pour louer est de 18 ans. En garantie de I'exécution du contrat, Euphoria Events se réserve la
possibilité de soumettre la location a la présentation de certains documents, notamment une piece d'identité, un
permis de conduire ou un justificatif de domicile, et d'exiger une garantie financiére.

La garantie financiére peut étre remise par tout moyen accepté par Euphoria Events. Elle peut étre retenue ou
compensée, en tout ou partie, en cas de montant di, de dommage, de perte, de vol, de retard de restitution ou de
non-retour du matériel. Elle est restituée aprés reglement total des sommes dues a Euphoria Events et retour
complet du matériel en bon état. Le montant de la garantie financiére ne limite pas la responsabilité financiére du
locataire, qui peut étre engagée au-dela de ce montant.

Les données et documents transmis sont utilisés exclusivement pour l'identification du locataire, la gestion du
contrat, la facturation, la sécurité de la location et la défense des droits d'Euphoria Events en cas de litige. lls sont
conservés uniguement pendant la durée nécessaire a ces finalités et conformément au droit applicable.

PAIEMENT DES LOCATIONS

Toute facture est payable au comptant, sauf délai de paiement précisé dans les conditions particulieres. Euphoria
Events peut exiger le paiement de I'offre a I'avance et dans un délai imposé. Une fois ce délai dépassé, le contrat
n'entre pas en vigueur, sauf accord écrit contraire.

Le délai de paiement des factures ne peut pas dépasser 30 jours a compter de la date d'émission. En cas de retard
de paiement, un intérét moratoire de 5% par an est di dés I'échéance, sans préjudice des frais de rappel, de
poursuite et de recouvrement raisonnables et justifiés.

En cas de contestation de facture, seules les contestations écrites, motivées et transmises dans un délai raisonnable
seront prises en considération. La partie non contestée de la facture demeure exigible a I'échéance.

DUREE DE LA LOCATION

La location prend effet au moment ou le matériel est mis a disposition du locataire. Cette date est fixée dans le
contrat, I'offre ou le bon de livraison. Lors de la remise du matériel, la charge des risques est transférée au locataire,
qui en assume la garde matérielle et juridique sous son entiére responsabilité.

La location et la garde juridique afférente prennent fin le jour ou la totalité du matériel est restituée par le locataire ou
reprise par Euphoria Events. Les tarifs de location indiqués sur le site, dans I'offre ou dans tout autre document
commercial sont établis sur la base d'une journée de location, soit une période de 24 heures commencée, sauf
mention contraire.

Toute restitution tardive peut donner lieu a une facturation complémentaire selon le tarif journalier applicable, le
coefficient de durée correspondant ou le dommage effectivement subi, notamment si le retard empéche une autre
location planifiée.

Pour les locations de plusieurs jours, le montant de location est calculé en multipliant le tarif journalier de base par le
coefficient applicable selon la durée totale de location :
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Jours d’utilisation Coefficient

1 jour d'utilisation 1

2 jours d'utilisation 15
3 jours d'utilisation 2

4 jours d'utilisation 2,5
5 jours d'utilisation 3

6 jours d'utilisation 3,5
7 jours d'utilisation 4

8 jours d'utilisation 4,25
9 jours d'utilisation 4,50
10 jours d’utilisation 4,75
11 jours d'utilisation 5

12 jours d'utilisation 5,25
13 jours d'utilisation 55
14 jours d’utilisation 5,75
15 jours d’utilisation 6

16 jours d’utilisation 6,2
17 jours d'utilisation 6,4
18 jours d'utilisation 6,6
19 jours d'utilisation 6,8
20 jours d’utilisation 7

21 jours d’utilisation 7,2
22 jours d'utilisation 7,4
23 jours d'utilisation 7,6
24 jours d'utilisation 7.8
25 jours d'utilisation 8
26 jours d’utilisation 8,2
27 jours d’utilisation 8,4
28 jours d'utilisation 8,6
29 jours d'utilisation 8,8
30 jours d'utilisation 9
31 jours d'utilisation 91
32 jours d’utilisation 9,2
33 jours d’utilisation 9,3
34 jours d'utilisation 9,4
35 jours d'utilisation 9,5
36 jours d'utilisation 9,6
37 jours d'utilisation 9,7
38 jours d’utilisation 9,8
39 jours d’utilisation 9,9
40 jours d'utilisation 10

Pour toute situation particuliere, prestation comprenant du personnel, location trés longue durée ou durée hors grille,
Euphoria Events se réserve le droit d'établir des conditions spécifiques dans I'offre ou le contrat.

Euphoria Events - Conditions générales de location



MISE A DISPOSITION

1) Euphoria Events ne peut étre tenue responsable des éventuels retards de mise a disposition ou de livraison dus a
toute raison indépendante de sa volonté, notamment les intempéries, les modifications de réglementation, les retards
dans les transports, les retours tardifs de locations précédentes non prévisibles, les cas de force majeure ou les
gréves. Euphoria Events n'est redevable d'aucune indemnité a ce titre envers le locataire ou les tiers.

2) En cas d'indisponibilité du matériel réservé pour une raison non imputable au locataire, Euphoria Events
s'efforcera de proposer un matériel équivalent, un report ou le remboursement des montants déja payés pour le
matériel indisponible. Cette mesure constitue, sauf faute grave ou intentionnelle d'Euphoria Events, la limite de son
obligation pour le matériel concerné.

3) Le matériel loué est remis au locataire en bon état. Le locataire reconnait avoir regu le matériel en bon état
d'usage et d'entretien, apte au fonctionnement, avec les consignes de sécurité et les accessoires nécessaires. ||
appartient au locataire de choisir le matériel en fonction de ses besoins, qu'il a lui-méme préalablement déterminés,
et de vérifier qu'il est adéquat pour l'utilisation souhaitée.

4) Euphoria Events n'a pas, sauf discussion préalable avec le locataire, connaissance de I'ensemble des contraintes
du projet du locataire, ni I'obligation de vérifier le choix du locataire quant a la faisabilité et a la compatibilité du
matériel avec son projet. Sa responsabilité ne saurait étre engagée a cet égard. Euphoria Events cherchera toutefois
a conseiller le choix le plus adapté possible selon les informations transmises.

5) Le transport, le chargement, le déchargement, I'attelage et I'arrimage du matériel sont a la charge et sous la
responsabilité du locataire, sauf accord écrit contraire. A la prise de possession du matériel, le contrat de location ou
le bon de livraison est signé par les deux parties. A défaut de réserve écrite, le matériel est réputé avoir été remis au
locataire en bon état d'usage et d'entretien.

6) L'installation, le montage et le démontage sont effectués sous la responsabilité du locataire, sauf lorsque ces
prestations sont expressément réalisées par I'équipe d'Euphoria Events.

UTILISATION DU MATERIEL

1) Le locataire certifie étre habilité a se servir du matériel et s'engage a I'utiliser lui-méme ou par l'intermédiaire de
son personnel diment qualifié, formé et habilité. Le prét et la sous-location du matériel sont strictement interdits, sauf
accord écrit préalable d'Euphoria Events.

2) Le locataire s'engage a installer et utiliser le matériel avec prudence et diligence, a respecter les consignes,
notices d'utilisation et régles de sécurité, et & maintenir le matériel constamment en bon état de marche. Il prend
toute mesure utile afin que les régles de sécurité légales, réglementaires ou édictées par le constructeur soient
appliquées.

3) Le locataire s'engage a ne pas utiliser le matériel dans des conditions non prévues, notamment exposition a la
pluie, humidité, vent, poussiére, chaleur excessive, surcharge électrique, alimentation non conforme, manipulation
non conforme ou usage extérieur sans accord préalable d'Euphoria Events.

4) Le locataire est responsable de la vérification de la nature du sol ou du sous-sol du site d'utilisation du matériel, du
respect des régles régissant le domaine public et de la prise en compte de I'environnement. Il s'interdit toute
modification, tout aménagement ou toute transformation du matériel. L'usage du matériel est limité & la Suisse, sauf
accord écrit contraire.

AUTORISATIONS ET SECURITE

Le locataire est responsable de I'obtention des autorisations administratives, communales, SUISA, sécurité, police
du feu, assurances, contrdles électriques ou autres autorisations nécessaires a l'organisation et a I'exploitation de
son événement.

Euphoria Events se réserve le droit de refuser toute instruction, configuration, manipulation ou condition
d'exploitation mettant en danger la sécurité des personnes, du matériel, du site ou contrevenant aux prescriptions
Iégales, techniques ou de sécurité applicables.

ASSURANCE

Euphoria Events recommande fortement au locataire de souscrire une assurance responsabilité civile adaptée,
notamment pour les manifestations, le vandalisme, les dégats naturels, ainsi que pour les risques de perte, de vol ou
de détérioration du matériel loué pendant toute la durée du contrat.
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Pour toute manifestation publique, événement extérieur, location exposée a un risque particulier ou lorsque cela est
demandé dans I'offre, le locataire doit disposer d'une couverture d'assurance suffisante. Euphoria Events peut
demander une attestation d'assurance avant la mise a disposition du matériel.

Le matériel est sous la responsabilité du locataire dés sa sortie ou sa mise a disposition et jusqu'a son retour
complet chez Euphoria Events ou sa reprise par Euphoria Events.

RESPONSABILITES DU LOCATAIRE

Le locataire est tenu responsable de tout dommage ou de toute détérioration du matériel loué qui n‘aurait pas été
indiqué sur le bon de livraison au moment de I'enlévement ou de la remise du matériel. Il est également responsable
de la perte, du vol ou de la destruction du matériel loué.

Les frais de réparation, de remplacement, de nettoyage, de contrdle, de transport, de location de matériel équivalent
ainsi que les pertes d'exploitation directes, prouvées et raisonnablement prévisibles peuvent étre facturés au
locataire jusqu'a ce que le matériel endommageé soit réparé, remplacé ou a nouveau disponible.

RESPONSABILITE DU PRESTATAIRE

Euphoria Events décline toute responsabilité en cas de dégats causés par des conditions naturelles défavorables, un
incendie, une utilisation non conforme, une instruction erronée du locataire, une installation réalisée par le locataire
ou tout événement indépendant de sa volonté.

Euphoria Events ne peut pas étre tenue responsable du mauvais déroulement de la manifestation ou des
conséquences financiéres que ces dérangements peuvent entrainer, sauf faute grave ou intentionnelle de sa part.

Lorsque le montage, l'installation ou I'exploitation technique est réalisé par Euphoria Events, Euphoria Events reste
responsable de la bonne exécution de sa propre prestation, sous réserve des informations, acces, supports,
alimentations électriques, autorisations, conditions de site et consignes fournis par le locataire.

ANNULATION

En cas d'annulation de commande par le locataire, Euphoria Events pourra réclamer une compensation forfaitaire.
Cette indemnité couvre notamment I'immobilisation du matériel, le refus éventuel d'autres locations, les frais
administratifs, la planification, la préparation et les éventuels frais déja engagés.

¢ 20% du montant total du devis pour une annulation jusqu'a 30 jours avant la date du début de la location ;

* 50% du montant total du devis pour une annulation jusqu'a 5 jours avant la date du début de la location ;

* 80% du montant total du devis pour une annulation a moins de 3 jours avant la date du début de la location.

En cas d'annulation par Euphoria Events pour une raison non imputable au locataire, les montants déja payés pour
les prestations non exécutées sont remboursés, sauf cas de force majeure, accord de report ou fourniture d'une
solution équivalente acceptée par le locataire.

LOI APPLICABLE ET FOR JURIDIQUE

Les présentes conditions générales sont soumises au droit suisse, notamment au Code des obligations suisse. Sous
réserve des fors impératifs prévus par le droit suisse, le for juridique est celui du siege d'Euphoria Events.
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